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Jak bezpiecznie przetwarzamy
Twoje dane osobowe

q o

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679

z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

Administratorem Twoich danych osobowych jest Dla zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych
Telemedycyna Polska S.A. danych osobowych wyznaczyliSmy Inspektora
Mozesz sie z nami kontaktowac: Ochrony Danych. W przypadku jakichkolwiek pytan
« listownie na adres: 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103, mozesz sie z nim kontaktowac:

o telefonicznie pod numerem 32/3761455, « telefonicznie pod numerem 32/3761455,

¢ e-mail: odo@telemedycynapolska.pl. + e-mail: iod@telemedycynapolska.pl

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?

» aby méc swiadczyé Ci ustuge zdrowotna i jak najlepiej dba¢ o Twoje bezpieczenstwo. Jest to
wymag prawa, ktéry umozliwia nam zaopiekowanie sie Toba.

» w celu realizacji Twoich praw, jako naszego Pacjenta - dzieki temu mozemy prowadzi¢ Twoja
dokumentacje medyczna, archiwizowa¢ dane oraz powiadamia¢ osoby bliskie, jesli co$ Ci zagraza.
To takze wymaOg obowigzujacego prawa.

« w celach administracyjnych oraz zapewnienia najwyzszej jakosci realizowanej przez nas ustugi,
w tym do prowadzenia analiz, statystyki oraz zarzgdzania i usprawniania systemu. Jest to element
taczacej nas umowy.
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zgdania ograniczenia przetwarzania przez nas Twoich danych

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

przenoszenia danych a w szczeg6lnych przypadkach ich usuniecia

cofniecia udzielonej nam zgody na przetwarzanie Twoich danych
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whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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Wiecej wiadomosci na ten temat znajdziesz w Informacji dotyczacej o0
przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatacznik do umowy. o0
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o przetwarzaniu danych osobowych Uczestnika Projektu

Telemedycyna Polska S.A. ul. Ligocka 103, 40-568 Katowice, jako podmiot udzielajacy Panstwu
Swiadczen zdalnego monitoringu w ramach projektu zwiazanego ze Swiadczeniem ustug teleopieki
(dalej ,Teleopieka”) realizowanego przez catodobowe Centrum Telemedyczne 24h (dalej ,,CT24"),
otrzymala Panstwa dane osobowe od Beneficjenta Projektu, ktéry odebrat od Panistwa w naszym imieniu

.Karte ldentyfikacyjng Uczestnika”.

Telemedycyna Polska S.A. jako Administrator Paiistwa danych osobowych wskazanych w ,Karcie
Identyfikacyjnej Uczestnika” oraz zebranych w trakcie Swiadczenia ustugi Teleopieki, informuje, ze
przetwarza je wylgcznie w nastepujgcym zakresie:

] w celu udzielania swiadczen zdrowotnych, zapewnienia opieki zdrowotnej oraz realizacji
przystugujacych Panstwu praw w ramach Teleopieki (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i lit. c oraz
art. 9 ust. 2 lit h RODO* w zwigzku z ustawg o dziatalnos$ci leczniczej oraz ustawa o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta) przez okres od momentu przystgpienia do ustugi Teleopieki do
dnia zakoriczenia Swiadczenia ustugi. Przetwarzanie danych w tym celu jest warunkiem
Swiadczenia Teleopieki oraz wymogiem ustawowym.

w celu prowadzenia, archiwizacji i udostepniania dokumentacji medycznej w zakresie
2 niezbednym do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (na podstawie
6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO* w zwigzku z art. 24 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta), przez okres przewidziany w art. 29 tej ustawy. Przetwarzanie danych
w tym celu jest wymogiem ustawowym.

3 w celu zarzadzania systematami i ustugami opieki zdrowotnej, w tym w celach zarzadzania
ryzykiem procesow medycznych, szkoleniowych i analitycznych, niezbednych dla zwiekszenia
bezpieczenstwa, podnoszenia jakosci Swiadczonych ustug poprzez analize badan oraz rozméw
telefonicznych z naszym personelem, sposobu realizacji Swiadczen medycznych, uznajgc je za
swoje prawnie uzasadnione interesy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit f oraz art. 9 ust.2 lit h RODO¥),
przez okres 1 roku liczac od konca roku kalendarzowego w ktérym zakoriczono Swiadczenie ustugi
Teleopieki. Przetwarzanie danych w tym celu jest wymogiem umownym.

w celu ustalenia, dochodzenia roszczef lub obrony przez roszczeniami (na podstawie

4 rt. 6 ust. 1 lit f oraz art. 9 ust. 2 lit f RODO*), przez czas trwania postepowan i okres przedawnienia
roszczen uregulowany w przepisach prawa, w zakresie wszystkich posiadanych danych, w tym
takze udzielonych w trakcie zarejestrowanych rozméw z personelem Telemedycyny Polskiej S.A.
Przetwarzanie danych w tym celu jest wymogiem umownym.
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Odbiorcami Panistwa danych osobowych sg podmioty $wiadczgce ustugi w imieniu Telemedycyny
Polskiej S.A. na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, a to: producenci

i administratorzy systeméw informatycznych, poprzez ktory odbywa sie transfer wynikéw badan Pacjenta
oraz podmioty wykonujgce inne czynnosci zwigzane z utrzymaniem i bezpieczenstwem systemu
informatycznego, w ramach ustug telekomunikacyjnych, hostingowych, informatycznych, doradczych

i audytowych; firmy Swiadczace ustugi prawne i doradcze.

Panstwa dane osobowe moga by¢ udostepniane innym odbiorcom, wytgcznie w zakresie niezbednym
do realizacji ww. celdw przetwarzania, a to podmiotom uprawnionym na mocy art. 26 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta; firmom kurierskim i pocztowym; podmiotom uprawnionym na
podstawie przepiséw prawa.

Podanie danych stanowigcych wymég umowny i ustawowy jest obowigzkowe — bez nich nie
bedziemy mogli swiadczy¢ ustugi medycznej lub jej Swiadczenie znaczgco sie ograniczy.

M

Informujemy, ze przystuguje Panstwu prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, zgdania ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2; 00-193 Warszawa).
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W celu realizacji swoich praw mozecie sie Panstwo kontaktowaé
z Administratorem: listownie na adres 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103,
telefonicznie pod numerem 32/3761455, e-mail: odo@telemedycynapolska.pl.

Jednoczesnie pragniemy poinformowac, iz Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych dla
zapewhnienia wyzszego bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych. W przypadku jakichkolwiek
pytan dotyczacych Panstwa danych osobowych mozecie sie z nim kontaktowaé pod adresem e-mail:
iod@telemedycynapolska.pl.

Gwarantujemy poufnos¢ wszelkich przekazanych Nam danych osobowych. Zapewniamy podjecie
wszelkich srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych wymaganych przez przepisy o ochronie
danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio chronione przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

*Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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